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MOCIÓN DEL GRUPO MUNICIPAL SOCIALISTA 

 

D. Felipe Garcia Provencio, con D.N.I. 77.542.204-G como concejal del grupo municipal 

socialista del Ayuntamiento de Alhama de Murcia, presenta al Pleno Ordinario del mes 

de octubre de 2023 la siguiente MOCIÓN: 

 

RESTABLECIMIENTO INMEDIATO DEL SERVICIO DE MEDIACIÓN INTERCULTURAL QUE 

SE DESARROLLABA A TRAVÉS DEL CENTRO DE SERVICIOS SOCIALES MUNICIPALES. 

 

Exposición de motivos: 

1.- El pasado 19 de agosto de 2023 se publicó nota de prensa por parte del Ayuntamiento 

en la que se podía leer en el titular: “Alhama de Murcia amplía y mejora su servicio de 

traducción y mediación incluyendo nuevos idiomas.”. Pues bien, nada más lejos de la 

realidad y tal como nos tienen acostumbrados, la Alcaldesa y su equipo de gobierno ultra 

vuelven a tergiversar y mentir desde el desconocimiento y lo que es peor, desprecian lo 

que les puedan decir y asesorar desde la Dirección del centro de servicios sociales y resto 

de profesionales del mismo, plasmado a su vez en distintos informes al efecto. 

2.- El servicio de mediación intercultural, traducción y asesoramiento va dirigido, en 

general, a toda la población, con especial atención al colectivo de personas residentes 

en el municipio cuyo idioma nativo es el árabe y con dificultades para acceder a los 

recursos debido a barreras idiomáticas. Tiene como finalidad, favorecer la inclusión 

social de personas en riesgo o en situación de exclusión social en cualquiera de sus 

ámbitos. Pretende conseguir una convivencia en la diversidad; lograr la integración de 

las personas inmigrantes extranjeras dentro de la vida política, económica, cultural y 

social en nuestro municipio, así como dinamizar la participación de la población 

inmigrante en acciones comunitarias, entre otras. 
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3.- Según La Memoria del servicio durante el año 2022, en su apartado 7 de valoración 

del servicio extraemos lo siguiente: “ … durante 2022 el servicio se ha consolidado como 

otro más dentro de las áreas de atención primaria de los servicios sociales del municipio. 

Se ha atendido a un total de 979 personas dentro de nuestras tres líneas de intervención. 

En la primera, Area de atención directa al usuario/a e intervención social, se ha atendido 

un total de 514 personas de tres nacionalidades (marrokies, argelinos y senegaleses). En 

esta área se han realizado un total de 5.124 intervenciones donde destacan labores de 

información, orientación, asesoramiento sobre recursos y apoyo en trámites 

administrativos. En el Area de apoyo a profesionales se ha atendido un total de 405 

personas y se han realizado unas 1.675 intervenciones de las que cabe mencionar entre 

otras, 600 actuaciones de interpretaciones y apoyo lingüístico con las trabajadoras 

sociales y 350 atenciones demandadas por los profesionales del centro de atención a 

mujeres víctimas de violencia de género (CAVI). Cabe destacar que en el Area de 

mediación social e intercultural se han realizado unas 418 actuaciones de las cuales 220 

han sido de mediación intercultural realizadas en los centros educativos del municipio.” 

4.- Como se puede comprobar, la apuesta política por parte de los anteriores gobiernos 

socialistas, ha dado sus frutos a través de este servicio imprescindible y necesario para 

fomentar la convivencia intercultural e inclusión social en su sentido más amplio.  

5.- Las decisiones políticas a partir de esta nueva legislatura van en sentido contrario. 

Hay anuncios, pero huecos, faltos de conocimiento y sobrados de soberbia. 

 

Por todo lo expuesto, desde el Grupo Municipal Socialista proponemos para su debate 

y posterior aprobación de éste Pleno, los siguientes ACUERDOS: 

 

1º Instar al gobierno municipal al restablecimiento inmediato del servicio que se ha 

venido prestando de mediación intercultural desde el centro de servicios sociales de 

nuestro municipio. 
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2º Que se incluyan en el expediente electrónico los diferentes informes que hayan 

podido emitir desde la Dirección del centro de servicios sociales y resto de funcionarias 

del mismo, así como Memoria de 2022. 

 

 

Felipe Garcia Provencio 

Concejal del Grupo Municipal Socialista 

Ayuntamiento de Alhama de Murcia 

 

 

 

  

 


