=8

L

ALHAMA DE MURCIA
psoealhama es

MOCION DEL GRUPO MUNICIPAL SOCIALISTA

Nani Navarro Guillermo, con D.N.I como concejala del Grupo Municipal
Socialista del Ayuntamiento de Alhama de Murcia, presenta al Pleno Ordinario del mes de
mayo de 2024 la siguiente MOCION:

RESTABLECIMIENTO DEL SERVICIO DE MEDIACION INTERCULTURAL QUE SE VENIA
DESARROLLANDO A TRAVES DEL CENTRO DE SERVICIOS SOCIALES TRAS SU
DESMANTELAMIENTO TOTAL

Exposicion de motivos:

Para todos los cambios que se estan produciendo en nuestro municipio (al igual que en nuestra
region y pais), hacen falta medidas, programas y servicios que se dirijan a este camino de la
convivencia multicultural, la integracion y el trato igualitario. Servicios posibles gracias a la
intervencidn realizada durante afios, desde sus inicios, hace mas de 15 afios, a través del
Servicio de Traduccion y Mediacion intercultural, situando a nuestro municipio como referente
en buenas practicas, en integracion y convivencia entre culturas.

El 19 de agosto de 2023 fue publicada una nota de prensa por parte de este Ayuntamiento,
que anunciaba a bombo y platillo “Alhnama de Murcia amplia y mejora su servicio de traduccion
y mediacién incluyendo nuevos idiomas”, algo que podria haber sido verdad si no fuera porque
es mentira. No siendo suficiente con reducir a la minima expresion la cantidad de horas con el
nuevo contrato puente que hizo su Equipo de Gobierno, pasando de mas de 30 horas de
atencion a 15 horas, desde que finalizé ese contrato menor que pusieron en y hasta el dia de
hoy, no disponemos de ningun servicio. La Alcaldesa, del Partido Popular, y su Equipo de
Gobierno, apoyado por Alham@Una y VOX lo han desmantelado, desoyendo las indicaciones
del equipo de profesionales que forman parte de Servicios Sociales y desde hace tres meses,
ya ha dejado de existir.

En el pleno de octubre del afio pasado, este Grupo Municipal Socialista ya presentd una
mocién titulada “RESTABLECIMIENTO INMEDIATO DEL SERVICIO DE MEDIACION INTERCULTURAL
QUE SE DESARROLLABA A TRAVES DEL CENTRO DE SERVICIOS SOCIALES MUNICIPALES”. La definicién
y objetivo del servicio de mediacion intercultural, traducciéon y asesoramiento quedd
perfectamente definido en la mocion que presentamos el octubre pasado y quiero volver a



leerla en esta mocidn: el Servicio de Mediacién Intercultural, Traduccién y Asesoramiento, cito
textualmente “va dirigido, en general, a toda la poblacion, con especial atencion al colectivo
de personas residentes en el municipio cuyo idioma nativo es el drabe y con dificultades para
acceder a los recursos debido a barreras idiomdticas. Tiene como finalidad, favorecer la
inclusion social de personas en riesgo o en situacion de exclusion social en cualquiera de sus
dmbitos. Pretende conseguir una convivencia en la diversidad; lograr la integracion de las
personas inmigrantes extranjeras dentro de la vida politica, econémica, cultural y social de
nuestro municipio, asi como dinamizar la participacion de la poblacion inmigrante en acciones
comunitarias, entre otras”.

En la Memoria del Servicio de Mediacioén Intercultural, Traduccion y Asesoramiento del afio
2022 se afirmaba que “Alhama estd viviendo desde hace varios afios un fuerte proceso de
arraigo e integracion de las personas migrantes”, también dice que “esta poblacion no estd de
paso”, de hecho, muchas de estas personas llevan muchos afios ya en nuestro municipio. Esta
es la sociedad multicultural que somos en Alhama y que vamos a seguir siendo, aunque les
pese a algunos.

Hablando de los datos y cifras del Servicio de Mediacién Intercultural, Traduccion y
Asesoramiento, en esa misma Memoria del 2022 se establecieron diferentes lineas de
actuacion:

- En la primera de esas lineas, que es la de Atencién e Intervencidn Social, fueron 514
personas atendidas, con un total de 5.124 actuaciones, de las cuales 1.009 fueron
atenciones directas. También cabe destacar el aumento de las atenciones telefénicas
con un total de 708.

- Enel Area de Apoyo a Profesionales se atendieron un total de 405 usuarias y usuarios,
con un total de 1.675 intervenciones.

- En el Area de Mediacién Social e intercultural, se han realizado 418 intervenciones, a
la par que charlas, talleres y jornadas conmemorativas, entre otras actuaciones.

Desde este grupo, entendemos que haber erradicado el Servicio de Mediacién Intercultural,
Traduccion y Asesoramiento es uno mas de los despropdsitos y atropellos a los que esta siendo
sometido nuestro municipio por parte del actual Equipo de Gobierno, formado por PP, VOX y
Alham@Una, que inexplicablemente da su consentimiento a cargarse servicios fundamentales
para Alhama como es éste. No tiene ningun sentido que el Ayuntamiento de Alhama haya
dejado de prestar este servicio, tan importante e imprescindible. Las mentiras de esta
Alcaldesa y de su Equipo de Gobierno rozan ya lo ridiculo, no solo no han mejorado el servicio
como dijeron que iban a hacer, sino que lo han suprimido. Como ha quedado constatado no



se han esforzado por mejorar un servicio que funcionaba, siguen con la linea de embaucar con
palabras a nuestros vecinos, como les dijimos ya en la mocién de octubre, dan ustedes “solo
anuncios, pero huecos, faltos de conocimiento y sobrados de soberbia”.

Por todo lo expuesto, desde el Grupo Municipal Socialista proponemos para su debate y
posterior aprobacion de este Pleno, los siguientes ACUERDOS:

1. Instar al gobierno municipal al restablecimiento inmediato del tan necesario Servicio
de Mediacion Intercultural, Traduccién y Asesoramiento tal y como se venia prestando
en el Centro de Servicios Sociales de nuestro municipio hasta agosto del 2023.

En Alhama de Murcia, a 16 de mayo de 2024



